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 Allgemeine Teilnahmebedingungen 

1. Veranstalter der Sony TV Cashback Aktion (die „Werbeaktion“) ist Sony Europe B.V., Zweigniederlassung Austria 
("Sony") mit Sitz in der Wienerbergstraße 41, AT-1120 Wien. 
 

2. Bitte senden Sie keine Antragsformulare an diese Adresse, da sie nicht an die Agentur weitergeleitet werden, die 
die Anträge erfasst. Bitte verwenden Sie die Webseite www.sony.at/tv-cashback für die Antragsstellung.  

 
3. Die Werbeaktion gilt nur für von Sony gelieferte und vertriebene Produkte in Österreich. 

 

Teilnahme an der Werbeaktion 

4. Wenn Sie eines der folgenden Modelle (die „Produkte“) bei einem der teilnehmenden Sony Händler mit Sitz in 
Österreich im Zeitraum vom 24.05.2021 bis zum 31.08.2021 (inklusive) erworben haben, sind Sie dazu berechtigt 
bis spätestens 16.10.2021, einen Antrag auf Cashback zu stellen.  

Produktkategorie Produktbezeichnung Cashback-Betrag 
BRAVIA XR MASTER Series 8K Full Array LED  XR-75Z9J € 500 
BRAVIA XR MASTER Series 8K Full Array LED  XR-85Z9J € 1 000 
BRAVIA XR MASTER Series OLED  XR-55A90J € 200 
BRAVIA XR MASTER Series OLED  XR-65A90J € 250 
BRAVIA XR MASTER Series OLED  XR-83A90J € 1 000 
BRAVIA XR OLED  XR-55A84J € 150 
BRAVIA XR OLED  XR-65A84J € 250 
BRAVIA XR OLED  XR-77A84J € 700 
BRAVIA XR OLED  XR-55A80J € 150 
BRAVIA XR OLED  XR-65A80J € 250 
BRAVIA XR OLED  XR-77A80J € 700 
BRAVIA XR Full Array LED  XR-75X95J € 250 
BRAVIA XR Full Array LED  XR-85X95J € 400 
BRAVIA XR Full Array LED  XR-75X94J € 250 
BRAVIA XR Full Array LED  XR-75X90J € 250 
BRAVIA LED  KD-75X89J € 150 
BRAVIA LED  KD-75X85J € 150 
BRAVIA LED  KD-85X85J € 300 
BRAVIA LED  KD-75X82J € 100 
BRAVIA LED  KD-75X81J € 100 

 

 

5. Unabhängig von der Art des/der Produkts/Produkte, für das/die Sie den Antrag stellen, füllen Sie Ihren Antrag 
bitte online unter folgender URL aus: www.sony.at/tv-cashback. Sie müssen ein My Sony Konto erstellen und ein 
Foto des erworbenen TV Bildschirms mit der Seriennummer und der Geräte-ID des TV Modells (drücken Sie die 
„Help“ Taste auf der Fernbedienung und wählen Sie “Status & Diagnostics” auf der linken Seite des Bildschirms 
und drücken Sie dann auf OK auf der Fernbedienung; wählen Sie jetzt “System Information” und drücken Sie dann 
OK auf der Fernbedienung - nähere Informationen finden Sie hier www.sony.at/electronics/find-the-tvhc-model) 
sowie eine Kopie Ihres Original-Kaufbelegs mit dem Namen des Händlers, der Produktbezeichnung des TV 
Modells und dem Kaufdatum in elektronischer Form beifügen, um Cashback zu beantragen. 

http://www.sony.at/tv-cashback
http://www.sony.at/tv-cashback
http://www.sony.at/electronics/find-the-tvhc-model
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Für alle Antragsformulare mit Bezug auf die TV Cashback Werbeaktion gilt die Eingangsfrist bis spätestens 
Mitternacht am 16.10.2021. Nach diesem Datum werden keine Anträge mehr angenommen.  
 

6. Für das Ausfüllen des Antragsformulars ist ein Internetzugang mit ausreichender Breitbandgeschwindigkeit und 
Download-Kapazität erforderlich. Bitte beachten Sie, dass der Internetanbieter eines Teilnehmers je nach seinen 
Internet-Nutzungsbedingungen zusätzliche Gebühren erheben kann. 
 

7. Cashback ist nur für Produkte von Sony verfügbar, die von Sony an die teilnehmenden Händler in Österreich 
geliefert und vertrieben wurden. Wir empfehlen Ihnen vor dem Kauf Rücksprache mit Ihrem Händler zu nehmen, 
um sicherzustellen, dass Ihr Kauf unter diese Teilnahmebedingungen fällt. Sie können auch auf der Sony Cashback 
Plattform nach den teilnehmenden Händlern suchen. Sony ist nicht für irreführende Angaben eines Händlers 
diesbezüglich verantwortlich, und die endgültige Entscheidung, ob ein Händler für die Aktion autorisiert ist, liegt 
bei Sony. Nur der Klarstellung halber, wird erklärt, dass Sony keine Anträge für Produkte akzeptiert, die bei 
Dritten (nicht autorisierten Händlern) erworben wurden. Um Zweifel auszuschließen, akzeptiert Sony Ansprüche 
von Amazon Marketplace nur, wenn der Wiederverkäufer als einer der berechtigten Händler für diese Kampagne 
aufgeführt ist. Der Anspruch wird für jeden anderen Drittanbieter-Wiederverkäufer auf der Amazon Marketplace 
Plattform abgelehnt. 

 
Die autorisierten Sony Partner finden Sie hier: Dealer List 

 
8. Es kann kein gültiger Cashback-Antrag für ein Produkt gestellt werden, das der Kunde an den Händler zurückgibt 

und für das er eine vollständige Rückerstattung erhält. 
 

9. Es werden nur Antragsformulare mit einem Foto des erworbenen TV Bildschirms mit der Seriennummer und der 
Geräte-ID des TV Modells (drücken Sie die „Help“ Taste auf der Fernbedienung und wählen Sie “Status & 
Diagnostics” auf der linken Seite des Bildschirms und drücken Sie dann auf OK auf der Fernbedienung; wählen Sie 
jetzt “System Information” und drücken Sie dann OK auf der Fernbedienung - nähere Informationen finden Sie 
hier www.sony.at/electronics/find-the-tvhc-model) sowie einer Kopie Ihres Original-Kaufbelegs mit dem Namen 
des Händlers, der Produktbezeichnung des TV Modells und dem Kaufdatum akzeptiert. Ist auf dem Kaufnachweis 
ein anderes Bestelldatum als das Ausstellungsdatum des Kaufnachweises (Rechnungsdatum) angegeben, so wird 
das Kaufdatum ausschließlich anhand des Bestelldatums ermittelt. Bitte beachten Sie, dass 
Auftragsbestätigungen niemals gültige Rechnungen ersetzen. Online-Bestellbestätigungen werden nicht 
akzeptiert. Handschriftliche Belege werden nicht akzeptiert. Im Falle eines unvollständigen Antrags wird der 
Teilnehmer per E-Mail informiert, und ihm wird eine Frist von 14 (vierzehn) Kalendertagen gewährt, innerhalb der 
alle Probleme/ Fragen zu lösen/ klären sind und das richtige und gültige Dokument, das diese Anforderungen 
erfüllt, gesendet werden kann. 

 
10. Diese Werbeaktion ist eine Verbraucher-Werbeaktion und es kann nur der ursprüngliche Verbraucher 

teilnehmen, der das Produkt gekauft hat. Anträge von Unternehmen, Organisationen und Institutionen sowie 
Anträge von Vertriebspartnern sind von diesem Angebot ausgeschlossen. 

 
11. In jedem Antrag kann nur ein Produkt enthalten sein.  

 
12. Bitte räumen Sie uns nach Erfüllung aller Kriterien 28 Tage ein, um die Cashback Zahlung an Sie auszuschütten. In 

Fällen, in denen wir diese Frist nicht einhalten können, werden wir dies so schnell wie möglich danach tun.  
 

13. Die Cashback Zahlung wird in Form einer direkten Überweisung an Banken in der EU gewährt, sofern die 
korrekten Bankdaten übermittelt wurden und der Beleg gültig und lesbar ist. Anspruchsberechtigte erhalten ihren 

http://www.sony.at/electronics/find-the-tvhc-model
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Cashback in Euro. Wenn Sie Bankkontodaten in einem Land außerhalb des Kauflandes angeben, akzeptieren Sie, 
dass der Betrag, den Sie erhalten, je nach lokaler Währung und Wechselkurs zum Zeitpunkt der Zahlung variieren 
kann. Sie sollten sicherstellen, dass Ihre Bank Zahlungen in Euro akzeptiert. Sony übernimmt keine Haftung für 
den Fall, dass Ihre Bank keine Zahlungen in dieser Währung akzeptiert oder für damit verbundene Bankgebühren. 
Eine alternative Cashback Erfüllung ist nicht möglich. Zahlungen werden nur auf Bankkonten in der EU, Schweiz 
oder Liechtenstein getätigt. 

Allgemeines 

14. Wir behalten uns vor, Cashback Zahlungen einzubehalten und/oder zu stornieren, bei denen wir den Verdacht 
haben, dass ein fehlerhafter oder betrügerischer Anspruch geltend gemacht wurde oder wenn ein Anspruch 
geltend gemacht wurde, der nicht diesen Geschäftsbedingungen entspricht. 

 
15. Wir behalten uns das Recht vor, die Werbeaktion jederzeit ohne Vorankündigung abzusetzen bzw. einzustellen. 

Alle Cashback Angebote sind von ihrer Verfügbarkeit abhängig. Sony behält sich das Recht vor, Angebote für 
Produkte oder Dienstleistungen ja nach Bedarf auszutauschen. 
 

16. Es gibt keine Guthaben- oder Barauszahlungsmöglichkeit bzw. ein anderes Produktstatt der Cashback Zahlung. 
 

17. Bei Fragen im Zusammenhang mit Ihrem Antrag wenden Sie sich bitte telefonisch unter  
+43 179567639 an uns oder kontaktieren Sie uns über die Website unter: www.sony.at/promo/contact 
 

18. Sämtliche Angaben im Antragsformular sind Bestandteil dieser Teilnahmebedingungen. Der Antrag auf Cashback 
gilt als Zustimmung zu diesen Teilnahmebedingungen sowie zu den Datenschutzbestimmungen von Sony, die 
unter https://www.sony.at/eu/pages/privacy/de_AT/privacy_overview.html verfügbar sind. 

19. Von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten werden von Sony Europe B.V. und seinem externen 
Dienstanbieter ausschließlich für administrative Abwicklungszwecke im Rahmen dieser Werbeaktion 
verarbeitet und anschließend gelöscht.  

 
20. Bei Fragen bezüglich unserer Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten wenden Sie sich bitte über unser 

Online-Formular an uns. Sie finden das Formular unter: http://services.sony.at/supportmvc/de/Contact/Pim 
 

21. Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen von Sony finden Sie unter: 
https://www.sony.at/eu/pages/privacy/de_AT/privacy_overview.html 
 

22. Diese Werbeaktion unterliegt der Österreichischen Rechtsprechung und alle Vertragsparteien erkennen die 
ausschließliche Zuständigkeit der Österreichischen Gerichte an. Bei eventuellen Unklarheiten ist die Deutsche 
Sprache maßgeblich.  

http://www.sony.at/promo/contact
http://www.sony.at/promo/contact
http://www.sony.at/promo/contact
https://www.sony.at/eu/pages/privacy/de_AT/privacy_overview.html
http://services.sony.at/supportmvc/de/Contact/Pim
https://www.sony.at/eu/pages/privacy/de_AT/privacy_overview.html

