
w 

Teilnahmebedingungen  
TV/AV Pre-Order Promotion 2026 
 
Die Samsung TV/AV Pre-Order Promotion 2026 wird von Samsung Electronics Austria 
GmbH, Praterstrasse 31/14. OG, 1020 Wien, Österreich (nachfolgend „Samsung“ genannt) 
veranstaltet. 
 

 

1. Teilnahmeberechtigte Personen sind Verbraucher iSd KSchG, welche das 18. Lebensjahr 
zum Stichtag 04.05.2026 vollendet haben und eine Zustelladresse in Österreich besitzen 
(„Teilnahmeberechtigte“). 

2. Im Rahmen der SAMSUNG TV/AV Pre-Order Promotion erhalten die 
Teilnahmeberechtigten beim Kauf eines unter Punkt 10 genannten Hauptproduktes (TV 
oder Soundbar) innerhalb des Promotionzeitraumes (siehe Punkt 7), entweder bei 
teilnehmenden österreichischen Händlern und fristgerechter Online-Registriereung 
gemäß Punkt 5, oder im Samsung Online Shop (ausgenommen Samsung Benefits Store), 
ein unter Punkt 10 definiertes Beigabeprodukt („Promotion“). Im Rahmen der Promotion 
können Teilnahmeberechtigte für jedes der in Punkt 10 genannten Hauptprodukte 
maximal 1 Beigabeprodukt erhalten.  

3. Die bei der Online-Registrierung übermittelten Modellcodes, Seriennummern und 
Typenschilder dienen als Nachweis, dass es sich um ein von dieser Promotion umfasstes 
Produkt handelt.  

4. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind jedenfalls folgende Händler:  

Amazon Europe Core S.à r.l., Universal Versand GmbH, Otto GmbH, Quelle GmbH, 
Cyberport GmbH, Alza.at GmbH, Extreme Digital, GmbH, Cybermall.at, Proshop.at, 
Conrad, conrad.at, Alternate.at, CW Shopping GmbH, CRJ Shopping GmbH. 

5. Die für Käufe bei teilnehmenden Händlern erforderliche Registrierung hat bis spätestens 
14.06.2026, 23:59 Uhr auf aitvlaunch.samsung.at. zu erfolgen. Für Käufe im Samsung 
Online Shop ist keine Registrierung erforderlich (Punkt 6). Registrierungen mit Kaufdatum 
außerhalb des Promotionzeitraums werden nicht berücksichtigt. Für eine erfolgreiche 
Überprüfung der Registrierung sind neben den persönlichen Kontaktangaben (inkl. E-Mail 
Adresse und SEPA Kontodaten) die Seriennummer und der Modellcode des Geräts 
anzugeben sowie eine Rechnung hochzuladen, auf der das Kaufdatum, die 
Verkaufsstelle/der Händler, das gekaufte Gerät sowie der Kaufpreis vollständig und klar 
ersichtlich sind. Um die Seriennummer zu belegen, ist entweder ein Foto des 
Typenschildes auf der Rückseite des Gerätes oder ein Foto der Einstellungen auf dem 
Gerät hochzuladen. Für die Registrierung ist ein Samsung Account erforderlich. 

6. Für Käufe im Samsung Online Shop Österreich (ausgenommen Samsung Benefits Store) 
ist keine Registrierung erforderlich und wird das jeweilige Beigabeprodukt automatisch im 
Warenkorb hinzugefügt. Eine zusätzliche Registrierung wird auch nicht nochmals 
berücksichtigt.  

7. Die Promotion dauert vom 04.05.2026, 09:00 Uhr, bis 31.05.2026 23:59 Uhr 
(„Promotionzeitraum“). Es gilt das Kaufdatum gemäß Kaufbeleg, welches innerhalb des 
Promotion Zeitraumes liegen muss. Ein Produkt gilt dann als im Promotionzeitraum 
gekauft, wenn der tatsächliche Kauf bzw. das Kaufdatum gemäß des Kaufbeleges, 
innerhalb des Promotionzeitraumes liegt. Klarstellend wird festgehalten, dass Bestellung 
und/oder Lieferung innerhalb des Promotionzeitraumes, bei welchen der tatsächliche Kauf 
bzw. das Kaufdatum gemäß des Kaufbeleges jedoch außerhalb des Promotionzeitraumes 
liegt, nicht von der Promotion umfasst sind. Beigabeprodukte, Privatverkäufe und 
gebrauchte Produkte sind ausdrücklich ausgeschlossen. 

 



8. Der Weiterverkauf der im Rahmen der Promotion erhaltenen Produkte ist 
ausgeschlossen.  

9. Beim Erwerb im Samsung Online Shop wird das jeweilige Beigabeprodukt zusammen mit 
dem Hauptprodukt verschickt. Beim Kauf bei einem teilnehmenden österreichischen 
Händler erhalten die Teilnahmeberechtigten bei Erfüllung sämtlicher Voraussetzungen 
entsprechend dieser Teilnahmebedingungen eine Bestätigung an die von Ihnen 
bekanntgegebene E-Mail Adresse. Innerhalb von 6 Wochen ab Registrierungsschluss 
(siehe Punkt 5) wird das Beigabeprodukt an die bei der Registrierung angegebene 
österreichische Adresse per Post verschickt. 

10. Die Promotion gilt ausschließlich für folgende Produkte:  

Hauptprodukt 
(TV Segment) 

TV Modell Zollgröße Modellcode Beigabeprodukt 

Micro RGB R95H 

115 MRE115MR95FXXN HW-Q990H/EN 

85 MRE85R95HATXXN HW-Q990H/EN 

75 MRE75R95HATXXN HW-Q800H/EN 

65 MRE65R95HATXXN HW-Q600H/EN 

OLED 

S99H 

83 QE83S99HAEXXN HW-QS90H/EN 

77 QE77S99HATXXN HW-QS90H/EN 

65 QE65S99HATXXN HW-S800D/EN 

55 QE55S99HATXXN HW-S60D/EN 

S95H 

77 QE77S95HFTXXN HW-QS90H/EN 

65 QE65S95HFTXXN HW-S800D/EN 

55 QE55S95HFTXXN HW-S60D/EN 

48 QE48S95HAEXXN HW-S60D/EN 

Micro RGB 

R87H 

85 MRE85R87HAUXXN HW-Q800H/EN 

75 MRE75R87HAUXXN HW-Q600H/EN 

65 MRE65R87HAUXXN HW-S60D/EN 

55 MRE55R87HAUXXN HW-S60D/EN 

R86H 

85 MRE85R86HAUXXN HW-Q800H/EN 

75 MRE75R86HAUXXN HW-Q600H/EN 

65 MRE65R86HAUXXN HW-S60D/EN 

55 MRE55R86HAUXXN HW-S60D/EN 

R85H 

85 MRE85R85HAUXXN HW-Q800H/EN 

75 MRE75R85HAUXXN HW-Q600H/EN 

65 MRE65R85HAUXXN HW-S60D/EN 

55 MRE55R85HAUXXN HW-S60D/EN 

OLED 

S85H 

83 QE83S85HAEXXN HW-S800D/EN 

77 QE77S85HAEXXN HW-S800D/EN 

65 QE65S85HAEXXN HW-S60D/EN 

55 QE55S85HAEXXN HW-S60D/EN 

48 QE48S85HAEXXN HW-S60D/EN 

S83H 

77 QE77S83HAEXXN HW-S800D/EN 

65 QE65S83HAEXXN HW-S60D/EN 

55 QE55S83HAEXXN HW-S60D/EN 

48 QE48S83HAEXXN HW-S60D/EN 

S82H 
77 QE77S82HAEXXN HW-S800D/EN 

65 QE65S82HAEXXN HW-S60D/EN 



55 QE55S82HAEXXN HW-S60D/EN 

48 QE48S82HAEXXN HW-S60D/EN 

Neo QLED 4K 

QN83H 

85 QE85QN83HAUXXN HW-Q600H/EN 

75 QE75QN83HAUXXN HW-Q600H/EN 

65 QE65QN83HAUXXN HW-LS50H/EN 

55 QE55QN83HAUXXN HW-LS50H/EN 

50 QE50QN83HAUXXN Galaxy Buds4 

QN82H 

85 QE85QN82HAUXXN HW-Q600H/EN 

75 QE75QN82HAUXXN HW-Q600H/EN 

65 QE65QN82HAUXXN HW-LS50H/EN 

55 QE55QN82HAUXXN HW-LS50H/EN 

50 QE50QN82HAUXXN Galaxy Buds4 

QN80H 

85 QE85QN80HAUXXN HW-Q600H/EN 

75 QE75QN80HAUXXN HW-Q600H/EN 

65 QE65QN80HAUXXN HW-LS50H/EN 

55 QE55QN80HAUXXN HW-LS50H/EN 

50 QE50QN80HAUXXN Galaxy Buds4 

QN73H 

85 QE85QN73HAUXXN HW-LS50H/EN 

75 QE75QN73HAUXXN HW-LS50H/EN 

65 QE65QN73HAUXXN Galaxy Buds4 

55 QE55QN73HAUXXN Galaxy Buds4 

50 QE50QN73HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

43 QE43QN73HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

QN72H 

85 QE85QN72HAUXXN HW-LS50H/EN 

75 QE75QN72HAUXXN HW-LS50H/EN 

65 QE65QN72HAUXXN Galaxy Buds4 

55 QE55QN72HAUXXN Galaxy Buds4 

50 QE50QN72HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

43 QE43QN72HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

QN70H 

85 QE85QN70HAUXXN HW-LS50H/EN 

75 QE75QN70HAUXXN HW-LS50H/EN 

65 QE65QN70HAUXXN Galaxy Buds4 

55 QE55QN70HAUXXN Galaxy Buds4 

50 QE50QN70HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

43 QE43QN70HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

Mini LED 

M83H 

75 UE75M83HAUXXN HW-LS50H/EN 

65 UE65M83HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

55 UE55M83HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

M82H 

75 UE75M82HAUXXN HW-LS50H/EN 

65 UE65M82HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

55 UE55M82HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

M80H 

85 UE85M80HAUXXN HW-LS50H/EN 

75 UE75M80HAUXXN HW-LS50H/EN 

65 UE65M80HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

55 UE55M80HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

M73H 
85 UE85M73HAUXXN HW-LS50H/EN 

75 UE75M73HAUXXN HW-LS50H/EN 



65 UE65M73HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

55 UE55M73HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

50 UE50M73HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

43 UE43M73HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

M72H 

85 UE85M72HAUXXN HW-LS50H/EN 

75 UE75M72HAUXXN HW-LS50H/EN 

65 UE65M72HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

55 UE55M72HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

50 UE50M72HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

43 UE43M72HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

M70H 

85 UE85M70HAUXXN HW-LS50H/EN 

75 UE75M70HAUXXN HW-LS50H/EN 

65 UE65M70HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

55 UE55M70HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

50 UE50M70HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

43 UE43M70HAUXXN Galaxy Buds3 FE 

Lifestyle 

The Frame Pro 
(LS03HW) 

85 QE85LS03HWUXXN HW-S800D/EN 

75 QE75LS03HWUXXN HW-S800D/EN 

65 QE65LS03HWUXXN HW-S800D/EN 

55 QE55LS03HWUXXN HW-S60D/EN 

The Frame 
(LS03HA) 

65 QE65LS03HAUXXN HW-S800D/EN 

55 QE55LS03HAUXXN HW-S60D/EN 

          

Hauptprodukt 
(Sound 

Segment) 
Sound Modell   Modellcode Beigabeprodukt 

Soundbars Q Soundbars 

  HW-Q990H/EN Galaxy Buds4 

  HW-Q930H/EN Galaxy Buds3 FE 

  HW-QS90H/EN Galaxy Buds3 FE 

  HW-Q800H/EN Galaxy Buds3 FE 

  HW-Q600H/EN Galaxy Buds3 FE 

WiFi Speaker 
Music Studio 7   HW-LS70H/EN Galaxy Buds3 FE 

Music Studio 5   HW-LS50H/EN Galaxy Buds3 FE 

 

11. Alle hier nicht angeführten Produkte, einschließlich Zubehör, Privatverkäufe, 
Onlineversteigerungen und/oder gebrauchte Produkte sind von der Promotion 
ausgenommen. 

12. Die Promotion ist nicht mit anderen Rabatten und Aktionen kombinierbar.  

13. Die Promotion gilt solange der Vorrat reicht. 

14. Im Falle einer Stornierung/Rückgabe des gekauften Hauptproduktes bzw. der gekauften 
Hauptprodukte aus welchem Rechtsgrund auch immer, besteht kein Anspruch auf das 
Beigabeprodukt. Ein bereits erhaltenes Beigabeprodukt muss zusammen mit dem 
Hauptprodukt zurückgeschickt werden.  

15. Samsung behält sich das Recht vor, unvollständige, falsche oder nicht diesen 
Teilnahmebedingungen entsprechende Teilnahmen für ungültig zu erklären und das 
Beigabeprodukt zurückzuverlangen. 



16. Samsung behält sich das Recht vor mit den teilnehmenden Händlern Überprüfungen der 
Einhaltung der Teilnahmebedingungen von Teilnehmenden durchzuführen. 

17. Samsung behält sich das Recht vor, die Promotion jederzeit unter Berücksichtigung der 
Interessen der Teilnehmenden abzubrechen, vorzeitig zu beenden, oder zu verlängern. 

18. Samsung behält sich weiters das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne Angabe von 
Gründen auch während der Promotion zu verändern oder geänderten Umständen 
anzupassen. 

19. Nachträglich geänderte Kaufbelege oder Gefälligkeitsbelege sind nicht erlaubt. Samsung 
übernimmt keine Haftung für verloren gegangene oder unvollständige Registrierungen. 
Samsung bemüht sich stetig darum, richtige und aktuelle Informationen zur Verfügung zu 
stellen. Trotz größter Sorgfalt wird keine Gewähr für die Richtigkeit und Vollständigkeit der 
Inhalte der hier aufgeführten Webseiten und/oder dieser Teilnahmebedingungen 
übernommen. Die Haftung für jegliche Art von Schäden, einschließlich Folgeschäden, die 
sich aus der Teilnahme an dieser Promotion, dem Gebrauch der auf diesen Internet-
Seiten veröffentlichten Informationen, Materialien, etwaigen Softwarefehlern, Viren, 
Unterbrechungen der Promotion aufgrund technischer Störungen und gegebenenfalls 
dadurch verursachten Datenverlust ergeben, ist ausgeschlossen. 

20. Die bei der Teilnahme an der Promotion angegebenen personenbezogene Daten werden 
ausschließlich zur ordnungsgemäßen Durchführung der TV/AV Pre-Order Promotion im 
Einklang mit der Datenschutzrichtlinie von Samsung (abrufbar unter 
http://www.samsung.com/at/info/privacy/) verarbeitet. Personenbezogene Daten werden 
von uns nur so weit und so lange aufbewahrt, als es für die Durchführung und Abwicklung 
der TV/AV Pre-Order Promotion  notwendig ist. Die Daten werden im Anschluss gelöscht, 
soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. 

11. Sollten einzelne Regelungen innerhalb dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein 
oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon unberührt. 

12. Die Promotion sowie diese Teilnahmebedingungen unterliegen österreichischem Recht. 
Gerichtsstand ist das sachlich zuständige Gericht in Wien. 

 
 

Falls Sie Fragen zu der Promotion haben wenden Sie sich bitte an das Samsung Service 
Center, 

telefonisch und kostenlos unter 0800 / 72 67 864 oder online unter kontakt.samsung.at 
 

Samsung Electronics Austria GmbH. Praterstraße 31/14.OG, 1020 Wien 
 

 


