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PRESSEINFORMATION

MediaMarkt setzt mit Next Day Delivery fir GroRgerate neuen
Lieferstandard in Osterreich

Wien, 01.09.2026 — Heute bestellt, morgen geliefert. Was bei kleineren Technik-
Gadgets langst Standard ist, macht MediaMarkt jetzt auch bei GroRgeraten
moglich: Ab sofort liefert die heimische Nummer 1 bei Consumer Electronics
Waschmaschine, Kiihlschrank oder Fernseher bereits am nachsten Tag — und
das in ganz Osterreich.

,Bei allem, was wir tun, stellen wir den Kunden in den Mittelpunkt. Das zeigt sich nicht
nur in der Beratung im Markt, sondern auch darin, wie schnell und flexibel wir liefern.
Speziell bei Kiihlschrdnken und Waschmaschinen waren lange Lieferzeiten oft ein
Problem. Das I6sen wir jetzt. Mit Next Day Delivery setzen wir unseren Anspruch,
Shopping-Erlebnisse zu kreieren, die weit (ber den Kauf bei uns im Markt
hinausgehen, konsequent um®, erklart Vittorio Buonfiglio, CEO bei MediaMarkt
Osterreich und der Schweiz.

Heute gekauft, morgen geliefert

Sein GrolRgerat bereits am nachsten Tag geliefert zu bekommen, ist ganz einfach. In
Wien, Niederdsterreich und dem Burgenland bis 16 Uhr, in den Gbrigen Bundeslandern
bis 12 Uhr Waschmaschine & Co. bestellen, Zeitfenster fir die Anlieferung am
nachsten Tag wahlen, zahlen und warten. Bei Bestelleingang am Wochenende erfolgt
die Lieferung am folgenden Dienstag. Die einzige Voraussetzung: Das Wunschgerat
muss lagernd sein. Ob es das ist und der gewlinschte Liefer-Slot fir Next Day Delivery
noch zur Verfigung steht, sehen Kund:innen unter www.mediamarkt.at oder Uber die
App bereits im Online-Warenkorb oder kdnnen dies bei den Berater:innen im Markt vor
Ort nachfragen.

Das Service steht fur alle aktuell bei MediaMarkt verfliigbaren Liefervarianten fir
Grol3gerate zur Verfigung: Vom Basic-Paket mit Lieferung bis zur Tlr Gber Basic+ mit
Lieferung bis zum Aufstellort bis hin zur Premium- und Deluxe-Version. Je nach Gerat
sind bei Letzteren zusatzlich Anschluss, Ein- und Aufbau bzw. Wandmontage sowie
die Mitnahme von Altgeraten und der Verpackung inkludiert.

Service ohne Zusatzkosten
FUr Next Day Delivery zwischen 7 und 19 Uhr fallen die normalen, bereits bekannten
MediaMarkt-Lieferpreise ab 49 Euro an. Wer sein Zeitfenster fur die Lieferung am
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nachsten Tag auf vier Stunden eingrenzen will, zahlt finf Euro Aufpreis. Slots stehen
zwischen 7 und 11, 11 und 15 sowie 15 und 19 Uhr zur Auswahl.

Dass eine Umsetzung in ganz Osterreich méglich wird, verdankt MediaMarkt seinem
bestehenden Partnernetzwerk: LTS Ubernimmt die Zustellung 6sterreichweit, erganzt
durch Prime Transporte in der Steiermark sowie Cargoe in Wien, Niederdsterreich und
dem Burgenland. Die Nachtlieferungen der bestellten Gerate zu den Logistik-
Knotenpunkten werden von Morawa Berchtold durchgefihrt.

Teil einer umfassenden Service-Strategie

Next Day Delivery reiht sich nahtlos in die kontinuierliche Weiterentwicklung des
Serviceangebots von MediaMarkt Osterreich ein, das von Finanzierungsangeboten
Uber Reparatur-Services oder Click-and-Collect-Bestellung bis hin  zu
unterschiedlichen Liefer- und Montageoptionen reicht.

Erst im vergangenen Jahr hatte MediaMarkt gemeinsam mit Wolt die 90-Minuten-
Sofortlieferung flur kleinere Elektrogerate gestartet und damit gezeigt, wie schnell und
unkompliziert Techniklieferungen heute sein kénnen. ,Der Bedarf war da, und seit dem
Launch wird das Service gut angenommen. Wir verzeichnen mittlerweile rund 200
Bestellungen pro Woche (ber Wolt. Das spart unseren Kundinnen und Kunden viel
Zeit und Mihe. Mit der ésterreichweiten Next Day Delivery fiir Grol3geréte erweitern
wir dieses Versprechen nun konsequent auf fast das gesamte Produktsortiment und
unterstreichen damit erneut unsere Position als aktiver Gestalter im heimischen
Elektrofachhandel”, so Buonfiglio abschlie3end.
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Uber MediaMarkt

MediaMarkt ist der groRte Anbieter fiir Consumer Electronics und seit 1990 in Osterreich vertreten. Ob vor Ort in
einem der Uber 50 Media Méarkte oder online unter www.mediamarkt.at — als fihrender Omnichannel-Handler im
heimischen Elektrofachmarkt macht MediaMarkt den Technikeinkauf Uber alle Kandle hinweg zu einem
individuellen Erlebnis. Mit einem umfassenden Produktsortiment und allen Innovationen aus der Welt der Technik
bereichert die Nummer 1 die Haushalte der Osterreicher und sorgt fiir Unterhaltung in Alltag und Freizeit. Bei
MediaMarkt steht der Kunde im Mittelpunkt: Die modernen Ausstellungen laden zum Kennenlernen der Neuheiten
und Markenwelten ein und lassen keine Wiinsche offen. Erganzt wird die Angebotsvielfalt durch fundierte Beratung
der fachkundigen Teams vor Ort und ein breites Spektrum an Serviceleistungen. An den Smartbars bieten
geschulte Techniker rasche Lésungen fur Smartphones, Tablets, Notebooks und PCs an. Zusétzlich umfasst das
Servicepaket: bequeme Liefer-, Montage- und Installationsservices, Click &  Collect-Option,
Finanzierungsangebote, Reparaturservices, praktische Gerateschutzpakete sowie die fachgerechte
Altgerateentsorgung.

MediaMarkt Gbernimmt Verantwortung fir Umwelt und Gesellschaft und verfolgt eine klare Nachhaltigkeitsstrategie.
Unter ,BetterWay“ bundelt das Unternehmen alle MaRnahmen und Aktivitdten rund um Nachhaltigkeit, soziale
Gerechtigkeit und Umweltschutz.


http://www.mediamarkt.at/

MediaSMarkt

Mehr Informationen: http://www.mediamarkt.at

Mediamagazin: https://mediamag.mediamarkt.at/

Facebook: https://de-de.facebook.com/MediaMarktAustria/
Instagram: https://www.instagram.com/mediamarkt austria/
YouTube: http://www.youtube.com/user/MediaMarktAustria
LinkedIn: https://at.linkedin.com/company/mediamarkt-Osterreich
TikTok: https://www.tiktok.com/discover/mediamarkt austria
Pinterest: https://www.pinterest.de/mediamarktoesterreich/

Riickfragehinweis:
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